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Gerencia y Cobranzas

Servicios empresariales,
consultoria y capacitacion
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dedicada a brindar asesoria
financiera, administrativa, y
capacitacién, alineado a los
objetivos y estrategias de la
empresa.

Nos dedicamos en brindar soluciones integrales a empresas, a
través de la capacitaciones, consultoria y el desarrollo de equipos
de alto rendimiento, con el objetivo de optimizar la implementacién
de procesos y potenciar la gestion financiera. Nuestra metodologia
incluye coaching empresarial, enfocado en el liderazgo,
negociaciones y la toma de decisiones estratégicas, proporcionando
herramientas que permitan a las organizaciones mejorar su
eficiencia y alcanzar sus objetivos.

‘La mejor manera de predecir el futuro es crearlo’, y trabajamos junto a nuestros

clientes para que puedan construir el éxito que desean.”
Peter Drucker



Razones para activar un sistema de
capacitaciones

1. Mejora en el desempeno laboral, nuevas habilidades.

2. Aumento de la productividad. Mayor eficiencia y
Mmejores procesos.

3. Adaptacion a Cambios Tecnoldgicos y de Mercado.
Actualizacion y mayor competitividad.

4. Retencion del Talento, reduccion de la rotacion
laboral.

5. Desarrollo de habilidades de liderazgo. Enfoque en
crecimiento y fortalecimiento de las posiciones para
dirigir nuevos roles.

6. Mejora del clima laboral. Ambientes de trabajo,
colaborativos, mayor motivacion.

7. Cumplimiento de normativas y regulaciones. Mayor
informacion  fomentando el cumplimiento vy
planificacion.

8. Fomento de la innovacion, proponer ideas, mejorar
procesos, incrementa la creatividad.

9. Reduccidon de errores y accidentes, se incentiva el
compromiso.

10. Mejor imagen corporativa. Las empresas que
invierten en la formacion de sus empleados son
percibidas como organizaciones que Vvaloran el
crecimiento profesional, lo que mejora su reputacion
frente a clientes e inversores.
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Capacitaciones y consultoria %

Coaching empresarial
Gestion de cobranzas
Supervision de cobranzas
Supervision de equipos
Desarrollo para mandos medios
Liderazgo organizacional
Comunicacion efectiva
Negociacion y persuasion
Delegacion efectiva
Atenciodn al cliente.
Manejo de conflictos
Administracion del tiempo

Informacion general

e (Capacitaciones virtual y presencial, in company.

e Se realiza una entrevista inicial, para conocer la empresa y sus
intereses con respecto al curso.

e Las practicas de cada capacitacién van de la mano a situaciones
actuales de la organizacién, dirigido a crear soluciones
efectivas.

e Capacitaciones dirigidas a mandos medios, personal de
cobranza de empresas industriales, comerciales y de servicios,
sin importar su tamafio y ubicacion.

e Se entrega material de estudio y certificado.

e Las capacitaciones son asincrdénicas disponibles a lo largo de
todo el ano. El participante administra el recorrido de los
contenidos en funcion del tiempo del que disponga.




Glisvet Castillo

Directora de Gerencia y Cobranzas
Contadora y Licenciada en Administracion de Empresas
Estudios de Post grado en Derecho Tributario.
Especialista en Cobranzas y Créditos
Docente

Contactenos

Teléfono: + 54 911 3808 2745

WSP +54911 59109432

Correo electronico: gerenciaycobranzas@gmail.com
consultas@gycobranzas.com
www.gerenciaycobranzas.com

IG @gerenciaycobranzas
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